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CHINH CONG
86: 08/TB-TTPVHCC Nghia Dan, ngay 25 thang 9 nam 2026
THONG BAO

V/v cong khai so dién thoai dwong diy néng tiép nhan phan anh, kién nghi vé
quy dinh, gidi quyét thi tuc hanh chinh

Can ctr cac quy dinh cua phéap ludt vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; nhém
nang cao chat lugng phuc vy, kip thoi tiép nhan, xr Iy cac phan anh, k1en nghi cua to
chtrc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh, thai d6 thi hanh cong vu va tién do giai quyét
tha tuc hanh chinh tai co so;

Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa Nghia Dan tran trong thong bao cong
khai s6 di¢n thoai dudong day noéng cua Lanh dao va can bd phu trach chuyén moén dé
cac t0 churc, ca nhan biét, lién hé va phan anh cu thé nhu sau:

I. THONG TIN PUONG DAY NONG TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI

STT Ho va Tén Chirc vu S6 dién thoai
1 | bao Xuan Chuc Giam dbc 0983346770
2 | Nguyén Van Ta Ph6 Giam doc 0977030745
3 | Nguyén Vin Hiéu Cong chiuc KSTTHC 0986379696

II. PHAM VI VA NOI DUNG TIEP NHAN

1. Pham vi tiép nhan: Tiép nhan cac phan anh, kién nghi cua to chic, ca nhan,
doanh nghiép d6i v6i cac quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét ctia Uy ban nhan dan xi va Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xd Nghia
Dan.

2. Noi dung tiép nhén:

- Nhitng vudéng méc, kho khin cu thé trong qua trinh thuc hién tha tuc hanh
chinh tai BO phan Mot cura.



- Cac hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha, sach nhiéu, cham tré hodc yéu ciu
thém thanh phan ho so trai quy dinh cua ddi ngii can b, cong chirc trong qua trinh thi
hanh cong vu.

- Cac sang kién, gop ¥ cai cach thil tuc hanh chinh nham nang cao hiéu qua
phuc vu nguodi dan va doanh nghiép.

III. NGUYEN TAC TIEP NHAN VA XU LY

1. Moi y kién phan ,a'lnh, kién nghi ctua t6 chitc va c4 nhén qua s6 dién thoai
duong day nong s€ dugc ti€p nhan, bdo mat thong tin (khi c6 yéu cau) va xem xét xur
1y nghiém tuc theo ding quy dinh cua phap luét.

2. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Nghia Dan tran trong thong bao dé
cac co quan, don vi, t0 chirc va toan thé Nhan dan trén dia ban dugc biét, phoi hop
thuc hién./.
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- TT Pang ty, HDND, UBND x3; (dé BC) '

- Chu tich, cac Pho chu tich; (d€ BC)

- Cac Ban, nganh, doan the trén dia ban xa;

- Trang thong tin dién tur x3;

- TTDVTH x4;

- Luu: VT TTPVHCC. Pao Xuéan Chiic
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